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Стратегия за социални услуги с деца 

1. Въведение 
Настоящата стратегия е разработена в съответствие с Закона за социалните услуги (ЗСУ, 

2020), Закона за закрила на детето, подзаконовите актове и стратегическите документи на 

национално ниво. Основна цел е създаването на достъпна, качествена и интегрирана 

система от социални услуги за деца, гарантираща защита на техните права и развитие в 

семейна и общностна среда. 

2. Нормативна рамка 
- Закон за социалните услуги (ДВ, бр. 24/2019, в сила от 01.01.2020)  

- Закон за закрила на детето 

- Конвенция на ООН за правата на детето 

- Национална стратегия за детето 2019–2030 

- Стратегия за деинституционализация на грижата за деца в България 

3. Анализ на потребностите 
- Повишен риск от бедност и социално изключване сред децата.  

- Наличие на случаи на насилие, пренебрегване и отпадане от училище.  

- Нужда от подкрепа за деца със специални образователни потребности и увреждания.  

- Недостатъчна информираност и ресурс на семействата за справяне с кризисни ситуации.  

- Потребност от по-добра координация между институции и НПО.  
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4. Визия 
Всяко дете да расте в сигурна, подкрепяща и стимулираща среда, като получава достъп до 

качествени социални услуги, насочени към неговото цялостно развитие и интеграция в 

обществото. 

5. Стратегически цели 
1. Осигуряване на равен достъп до социални услуги за всички деца.  

2. Подкрепа на семейството като основна среда за развитие и превенция на 

институционализацията. 

3. Развитие на интегрирани услуги в общността.  

4. Гарантиране на безопасността и закрилата на децата в риск. 

5. Повишаване на капацитета на специалистите и доставчиците на услуги.  

6. Приоритети, мерки и дейности 
Приоритет Мерка Дейности Отговорни 

институции/ли

ца 

Срокове Индикатори 

за успех 

Превенция Подкрепа на 

семейства в 

риск 

Индивидуалн

о 

консултиране 

и семейна 

медиация; 

Програми за 

родителски 

умения; Ранна 

интервенция 

за деца от 0–3 

г. 

ЦОП, ДСП, НПО, 

психолози 

Краткосрочн

и (1–2 г.) и 

постоянни 

Брой 

подкрепени 

семейства; 

Намален 

брой 

настанявани

я извън 

семейството 

Подкрепа 

в 

общността 

Развитие на 

услуги в 

общността 

Разширяване 

на ЦОП; 

Дневни 

центрове за 

деца с 

увреждания; 

Центрове за 

работа с деца 

на улицата 

Общини, АСП, 

лицензирани 

доставчици 

Средносрочн

о (3–5 г.) 

Брой 

новоразкрит

и услуги; 

Брой деца, 

обхванати в 

общността 



Резидентн

и услуги 

Подкрепа 

при липса на 

семейна 

среда 

Малки 

групови 

домове; 

Преходни 

жилища за 

младежи 15–

18 г.; 

Кризисни 

центрове за 

жертви на 

насилие 

Общини, АСП, 

НПО доставчици 

Средносрочн

о (3–5 г.) 

Намаляване 

на броя деца 

в 

институции; 

Успешна 

социална 

интеграция 

Интеграци

я и 

развитие 

Образование 

и 

социализаци

я 

Индивидуалн

а подкрепа за 

ученици; 

Програми за 

професионалн

о 

ориентиране; 

Доброволческ

и и младежки 

клубове 

Училища, 

общини, НПО, 

бюра по труда 

Дългосрочно 

(5–10 г.) 

Повишен 

училищен 

успех; 

Намален 

процент 

отпаднали 

ученици 

7. Мониторинг и отчетност 
- Годишни отчети от доставчиците на услуги към общината и АСП.  

- Наблюдение от ДАЗД за спазване правата на детето.  

- Анкетиране на деца и родители за оценка на ефективността на услугите.  

- Индикатори на национално ниво – намаляване на институционализацията, по-висока 

ангажираност в образованието и общността.  

 

Приложение 1:  

Нормативна рамка 

Закон за социалните услуги (ДВ, бр. 24/2019, в сила от 01.01.2020)  

Закон за закрила на детето 

Конвенция на ООН за правата на детето 

Национална стратегия за детето 2019–2030 

Стратегия за деинституционализация на грижата за деца в България  



Подзаконови актове и наредби, свързани със социалните услуги и закрилата на детето  

Приложение 2:  

Основни партньори 

Агенция за социално подпомагане (АСП) 

Държавна агенция за закрила на детето (ДАЗД) 

Министерство на труда и социалната политика (МТСП)  

Общини и дирекции „Социално подпомагане“  

Училища и детски градини 

Здравни заведения и регионални здравни инспекции 

Неправителствени организации (НПО), работещи с деца и семейства  

Читалища, спортни клубове и културни институции  

Доброволчески организации и общностни инициативи  


